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	Communiqué de presse

Paris, 1er  décembre 2003
Thèmes abordés :

· Marché de la prestation informatique

· SSII 


Marché de la prestation informatique

Rétrospective Février 2000 – Octobre 2003 

Prévisions 1er semestre 2004 

Observateur privilégié, HiTechPros.com, la Place de Marché des prestations informatiques qui depuis quatre ans recueille chaque mois 2000 à 3000 demandes et propositions d’assistance technique sur son site, annonce le lancement d’un indicateur bi-annuel du marché de la prestation informatique. 

Croisant les données enregistrées sur le site et les réponses à une étude réalisée auprès d’une trentaine de Directions Informatiques de grandes sociétés, HiTechPros publiera deux fois par an le bilan et les perspectives de ce marché.

Pour sa première édition l’indicateur HiTechPros dresse un bilan allant de février 2000 à octobre 2003 et ses prévisions pour le premier semestre 2004.

1 - Bilan février 2000 à octobre 2003 : état de l’offre et de la demande

1.1 – Trois grandes phases 
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Comme le montre le graphique ci-dessous, on enregistre durant cette période trois grandes phases bien distinctes.

HiTechPros lance un indicateur bi-annuel (suite)
· Phase 1 : de février 2000 à mars 2001, nous sommes encore en plein boom. La demande est supérieure à l’offre et les SSII recrutent intensivement pour satisfaire les besoins de leurs clients. C’est également durant cette période que la plupart des grandes SSII s’endettent pour acquérir des confrères et gagner des parts de marché.

· Phase 2 : d’avril 2001 à février 2002 : la tendance s’inverse à partir d’avril 2001 et l’offre dépasse la demande qui n’augmente plus. Malgré cela les recrutements se poursuivent. Progressivement la crise s’accentue pour atteindre son point culminant un an après, en févier 2002 : l’offre est alors plus de deux fois supérieure à la demande. Les SSII ont de plus en plus de mal à placer leurs collaborateurs, les nouveaux projets informatiques se font de plus en plus rares. Les Directions Informatiques suivent des directives draconiennes en matière de réduction de coûts et ne renouvellent que très peu les contrats de prestations en cours. 

Par ailleurs, les SSII qui s’étaient lancées dans de grands projets de croissance externe ont beaucoup de mal à digérer leurs nombreuses et coûteuses acquisitions. La problématique des inter-contrats bat son plein sur cette période car plutôt que d’utiliser un bon « mix » salariés/sous-traitants les SSII ont tardé à stopper leurs recrutements.

· Phase 3 : de mars 2002 à octobre 2003 les SSII réagissent en diminuant leurs effectifs et le marché entreprend son travail de rééquilibrage. On observe alors une diminution de l’offre, les SSII ne remplacent plus les démissionnaires, procèdent à des licenciements individuels et les plus affectées déposent le bilan ou se font racheter.

Parmi les plus affectées se trouvent celles qui ont fait le pari de la spécialisation pendant la période faste et qui, en l’absence de demande dans leur spécialité, ont vu le nombre de leurs inter-contrats augmenter considérablement. 

· Situation actuelle : 

D’un point de vue général : l’offre s’adapte à la demande. Les deux continuent de décliner lentement, bien que l’offre décline un peu plus vite que la demande. 

Deux cas particuliers :

· dans certaines catégories techniques comme les ERP (voir graphe 1) le marché semble bien rééquilibré avec une demande légèrement à la hausse 
· dans d’autre comme le Conseil (voir graphe 2) l’écart entre l’offre et la demande reste important et la tendance de la demande reste au déclin. 
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NB : ces graphes sont disponibles pour 11 catégories techniques : Client–Serveur, Consulting et Expertise, CRM/Décisionnel/Datamining, ERP, Informatique Industrielle, Mainframe,  Moyens Systèmes, Nouvelles Technologies, Recette/Support, Systèmes et Réseaux, Télécoms. 

Ces différentes tendances illustrent bien le fait que les SSII sont et seront toujours la variable d’ajustement conjoncturelle des Directions Informatiques.   

HiTechPros lance un indicateur bi-annuel (fin)

1.2 – Les leçons à tirer par les SSII de ces cycles conjoncturels  :

· Utiliser davantage la sous-traitance qui permet une flexibilité à la hausse et à la baisse de charge.

· Limiter la croissance externe aux bas de cycles (donc actuellement) car dans ce secteur grand consommateur de main d’oeuvre les économies d’échelle sont très faibles.   

· Ne pas trop se spécialiser : en informatique, les « modes » et les nouveautés technologiques bouleversent souvent le marché et il n’est guère facile de changer de spécialité lorsqu’on a réussi à être perçu par le marché comme un spécialiste dans une technologie ou un produit donné.

· Diversifier son activité : multiplier les clients et les domaines d’intervention (ex: intégration de progiciels).

· Innover.

2) Prévisions pour le 1er semestre 2004

Ces prévisions sont basées sur une étude réalisée auprès de 30 DSI et Directeurs Achats de grandes sociétés*, clients d’HiTechPros qui ont bien voulu accepter de répondre tous les 6 mois à des questions clés sur l’évolution de leurs budgets informatiques. Découvrez ci-dessous les questions qui leur ont été soumises et les tendances dégagées. 

1) Quelle évolution en termes de budget  prévoyez-vous pour vos achats en Assistance Technique ou de Forfaits (en excluant donc les contrats de TMA ou d'Infogérance)  au cours du premier semestre 2004 au niveau France?

Augmentation : 5% 

 Diminution : 60% 

 Stabilité : 35%
2) Si diminution, est-ce due à une augmentation de vos contrats en TMA ou en Infogérance ? Autre raison ?
TMA ou infogérance : 10%


Moins de projets/recrutement/réduction des budgets : 90%

3)
   Prévoyez-vous une variation de vos effectifs salariés à la DSI au niveau France d’ici à la fin de l’année ?  
Augmentation : 20% 

 Diminution : 10% 

 Stabilité : 70%

Au cours du premier semestre 2004 ?

Augmentation : 25% 

 Diminution : 15% 

 Stabilité : 60%
*Parmi les sociétés interrogées nous pouvons citer : PSA, BNP Paribas, Groupe Generali, Rhodia, MMA, Casden/Banque Populaire, Laboratoire Roche…

A propos de HiTechPros

Dédiée aux acteurs du marché de la prestation intellectuelle du secteur informatique, HiTechPros décline son offre autour de :

· HiTechPros.com, place de marché mettant en relation quelques 2200 SSII, 1900 donneurs d’ordres, 4500 indépendants et 2150 organismes de formation.

· HiTechPros.biz , service de cession/fusion/acquisition de sociétés spécialisées du domaine.

· ShortlistManager.com, progiciel d’optimisation des achats de prestations intellectuelles.

· HiTechPros Staffing, service d’externalisation des achats de prestations.

Lancée en 1999, HiTechPros est aujourd’hui l’une des seules places de marché bénéficiaire avec un volume d’affaires réalisé sur les sites de l’ordre de 72 millions d’euros par mois. Soit 95% des transactions générées par les places de marchés spécialisées en prestations informatiques.

Un succès couronné en 2001 et 2002 par le Trophée de la meilleure place de marché B to B. www.hitechpros.com
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20

53

20

33

12

23

23

38

10

33

8

56

23

39

37

47

18

40

18

53

14

42

24

46

27

37

14

48

16

43

23

37

20

40

12

58

33



Systèmes, réseaux

		36557		36557

		36586		36586

		36617		36617

		36647		36647

		36678		36678

		36708		36708

		36739		36739

		36770		36770

		36800		36800

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865
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Page &P

Propositions

Demandes

Systèmes, réseaux

68

44

100

57

61

63

94

85

60

108

55

57

55

43

90

66

119

100

87

100

65

146

102

161

149

140

213

174

201

128

279

197

240

197

207

185

259

105

379

161

496

192

397

177

316

147

460

232

365

233

340

201

361

198

335

146

289

231

297

175

209

92

385

167

323

186

251

141

245

113

249

163

247

119

283

164

251

156

225

134

237

159

201

152

174

94

247

159



Télécoms

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



Propositions

Demandes

Télécoms

9

11

22

36

13

2

22

11

35

11

23

11

32

6

39

21

39

31

22

11

32

19

46

17

31

28

42

16

17

8

34

13

35

32

19

18

26

14

28

17

25

14

35

14

33

18

40

19

35

21

25

18

28

11

29

12



SSII PROP_DEM

		DATE		LIBELLE CATEGORIE		DATE		Propositions		Demandes

		Feb-00		Client-serveur		Feb-00		28		70

		Mar-00		Client-serveur		Mar-00		45		104

		Apr-00		Client-serveur		Apr-00		30		86

		May-00		Client-serveur		May-00		30		126

		Jun-00		Client-serveur		Jun-00		28		131

		Jul-00		Client-serveur		Jul-00		22		104

		Aug-00		Client-serveur		Aug-00		23		100

		Sep-00		Client-serveur		Sep-00		40		140

		Oct-00		Client-serveur		Oct-00		149		356

		Nov-00		Client-serveur		Nov-00		121		259

		Dec-00		Client-serveur		Dec-00		117		188

		Jan-01		Client-serveur		Jan-01		124		259

		Feb-01		Client-serveur		Feb-01		136		246

		Mar-01		Client-serveur		Mar-01		175		359

		Apr-01		Client-serveur		Apr-01		219		248

		May-01		Client-serveur		May-01		300		300

		Jun-01		Client-serveur		Jun-01		305		263

		Jul-01		Client-serveur		Jul-01		290		244

		Aug-01		Client-serveur		Aug-01		266		151

		Sep-01		Client-serveur		Sep-01		449		289

		Oct-01		Client-serveur		Oct-01		566		233

		Nov-01		Client-serveur		Nov-01		524		202

		Dec-01		Client-serveur		Dec-01		480		144

		Jan-02		Client-serveur		Jan-02		531		276

		Feb-02		Client-serveur		Feb-02		450		187

		Mar-02		Client-serveur		Mar-02		419		197

		Apr-02		Client-serveur		Apr-02		427		247

		May-02		Client-serveur		May-02		374		195

		Jun-02		Client-serveur		Jun-02		334		178

		Jul-02		Client-serveur		Jul-02		301		164

		Aug-02		Client-serveur		Aug-02		208		118

		Sep-02		Client-serveur		Sep-02		370		162

		Oct-02		Client-serveur		Oct-02		317		146

		Nov-02		Client-serveur		Nov-02		282		175

		Dec-02		Client-serveur		Dec-02		241		115

		Jan-03		Client-serveur		Jan-03		281		143

		Feb-03		Client-serveur		Feb-03		256		125

		Mar-03		Client-serveur		Mar-03		299		136

		Apr-03		Client-serveur		Apr-03		257		112

		May-03		Client-serveur		May-03		220		97

		Jun-03		Client-serveur		Jun-03		240		133

		Jul-03		Client-serveur		Jul-03		221		129

		Aug-03		Client-serveur		Aug-03		143		69

		Sep-03		Client-serveur		Sep-03		204		89

		Feb-00		Consulting-Expertise		Feb-00		62		73

		Mar-00		Consulting-Expertise		Mar-00		26		8

		Apr-00		Consulting-Expertise		Apr-00		17		5

		May-00		Consulting-Expertise		May-00		34		17

		Jun-00		Consulting-Expertise		Jun-00		22		19

		Jul-00		Consulting-Expertise		Jul-00		17		13

		Aug-00		Consulting-Expertise		Aug-00		16		13

		Sep-00		Consulting-Expertise		Sep-00		44		18

		Oct-00		Consulting-Expertise		Oct-00		17		16

		Nov-00		Consulting-Expertise		Nov-00		17		13

		Dec-00		Consulting-Expertise		Dec-00		22		28

		Jan-01		Consulting-Expertise		Jan-01		38		71

		Feb-01		Consulting-Expertise		Feb-01		60		73

		Mar-01		Consulting-Expertise		Mar-01		86		32

		Apr-01		Consulting-Expertise		Apr-01		78		69

		May-01		Consulting-Expertise		May-01		75		57

		Jun-01		Consulting-Expertise		Jun-01		87		74

		Jul-01		Consulting-Expertise		Jul-01		62		42

		Aug-01		Consulting-Expertise		Aug-01		61		33

		Sep-01		Consulting-Expertise		Sep-01		111		62

		Oct-01		Consulting-Expertise		Oct-01		103		46

		Nov-01		Consulting-Expertise		Nov-01		110		39

		Dec-01		Consulting-Expertise		Dec-01		87		41

		Jan-02		Consulting-Expertise		Jan-02		137		85

		Feb-02		Consulting-Expertise		Feb-02		147		85

		Mar-02		Consulting-Expertise		Mar-02		125		83

		Apr-02		Consulting-Expertise		Apr-02		193		101

		May-02		Consulting-Expertise		May-02		134		69

		Jun-02		Consulting-Expertise		Jun-02		122		63

		Jul-02		Consulting-Expertise		Jul-02		96		72

		Aug-02		Consulting-Expertise		Aug-02		97		58

		Sep-02		Consulting-Expertise		Sep-02		140		88

		Oct-02		Consulting-Expertise		Oct-02		172		93

		Nov-02		Consulting-Expertise		Nov-02		127		72

		Dec-02		Consulting-Expertise		Dec-02		137		51

		Jan-03		Consulting-Expertise		Jan-03		183		90

		Feb-03		Consulting-Expertise		Feb-03		130		66

		Mar-03		Consulting-Expertise		Mar-03		142		59

		Apr-03		Consulting-Expertise		Apr-03		127		58

		May-03		Consulting-Expertise		May-03		125		80

		Jun-03		Consulting-Expertise		Jun-03		108		74

		Jul-03		Consulting-Expertise		Jul-03		113		54

		Aug-03		Consulting-Expertise		Aug-03		89		32

		Sep-03		Consulting-Expertise		Sep-03		125		60

		Apr-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Apr-01		10		8

		May-01		CRM, Décisionnel, Datamining		May-01		22		18

		Jun-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Jun-01		17		32

		Jul-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Jul-01		19		31

		Aug-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Aug-01		21		13

		Sep-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Sep-01		37		39

		Oct-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Oct-01		56		41

		Nov-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Nov-01		57		50

		Dec-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Dec-01		45		43

		Jan-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Jan-02		65		40

		Feb-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Feb-02		55		65

		Mar-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Mar-02		66		59

		Apr-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Apr-02		48		42

		May-02		CRM, Décisionnel, Datamining		May-02		62		31

		Jun-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Jun-02		62		46

		Jul-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Jul-02		68		37

		Aug-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Aug-02		42		28

		Sep-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Sep-02		72		60

		Oct-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Oct-02		69		60

		Nov-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Nov-02		69		57

		Dec-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Dec-02		55		46

		Jan-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Jan-03		63		60

		Feb-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Feb-03		47		62

		Mar-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Mar-03		57		87

		Apr-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Apr-03		37		59

		May-03		CRM, Décisionnel, Datamining		May-03		61		47

		Jun-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Jun-03		55		47

		Jul-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Jul-03		43		50

		Aug-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Aug-03		48		25

		Sep-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Sep-03		55		58

		Feb-00		ERP		Feb-00		11		14

		Mar-00		ERP		Mar-00		11		11

		Apr-00		ERP		Apr-00		14		12

		May-00		ERP		May-00		10		11

		Jun-00		ERP		Jun-00		13		16

		Jul-00		ERP		Jul-00		5		9

		Aug-00		ERP		Aug-00		2		28

		Sep-00		ERP		Sep-00		2		9

		Oct-00		ERP		Oct-00		6		27

		Nov-00		ERP		Nov-00		6		37

		Dec-00		ERP		Dec-00		14		47

		Jan-01		ERP		Jan-01		17		17

		Feb-01		ERP		Feb-01		42		26

		Mar-01		ERP		Mar-01		28		23

		Apr-01		ERP		Apr-01		24		25

		May-01		ERP		May-01		40		25

		Jun-01		ERP		Jun-01		35		42

		Jul-01		ERP		Jul-01		31		67

		Aug-01		ERP		Aug-01		34		46

		Sep-01		ERP		Sep-01		79		58

		Oct-01		ERP		Oct-01		87		63

		Nov-01		ERP		Nov-01		75		59

		Dec-01		ERP		Dec-01		72		32

		Jan-02		ERP		Jan-02		107		72

		Feb-02		ERP		Feb-02		113		75

		Mar-02		ERP		Mar-02		102		52

		Apr-02		ERP		Apr-02		142		59

		May-02		ERP		May-02		130		62

		Jun-02		ERP		Jun-02		170		81

		Jul-02		ERP		Jul-02		209		89

		Aug-02		ERP		Aug-02		164		57

		Sep-02		ERP		Sep-02		175		120

		Oct-02		ERP		Oct-02		139		115

		Nov-02		ERP		Nov-02		93		101

		Dec-02		ERP		Dec-02		104		70

		Jan-03		ERP		Jan-03		137		104

		Feb-03		ERP		Feb-03		94		105

		Mar-03		ERP		Mar-03		100		86

		Apr-03		ERP		Apr-03		123		85

		May-03		ERP		May-03		102		108

		Jun-03		ERP		Jun-03		113		86

		Jul-03		ERP		Jul-03		100		88

		Aug-03		ERP		Aug-03		49		51

		Sep-03		ERP		Sep-03		100		102

		Nov-00		Info. indus., électronique, R&D		Nov-00		9		11

		Dec-00		Info. indus., électronique, R&D		Dec-00		6		23

		Jan-01		Info. indus., électronique, R&D		Jan-01		10		24

		Feb-01		Info. indus., électronique, R&D		Feb-01		14		18

		Mar-01		Info. indus., électronique, R&D		Mar-01		20		39

		Apr-01		Info. indus., électronique, R&D		Apr-01		7		9

		May-01		Info. indus., électronique, R&D		May-01		22		19

		Jun-01		Info. indus., électronique, R&D		Jun-01		21		35

		Jul-01		Info. indus., électronique, R&D		Jul-01		31		44

		Aug-01		Info. indus., électronique, R&D		Aug-01		12		11

		Sep-01		Info. indus., électronique, R&D		Sep-01		51		29

		Oct-01		Info. indus., électronique, R&D		Oct-01		69		25

		Nov-01		Info. indus., électronique, R&D		Nov-01		57		26

		Dec-01		Info. indus., électronique, R&D		Dec-01		32		21

		Jan-02		Info. indus., électronique, R&D		Jan-02		71		34

		Feb-02		Info. indus., électronique, R&D		Feb-02		56		37

		Mar-02		Info. indus., électronique, R&D		Mar-02		48		36

		Apr-02		Info. indus., électronique, R&D		Apr-02		62		48

		May-02		Info. indus., électronique, R&D		May-02		48		37

		Jun-02		Info. indus., électronique, R&D		Jun-02		57		77

		Jul-02		Info. indus., électronique, R&D		Jul-02		73		39

		Aug-02		Info. indus., électronique, R&D		Aug-02		45		26

		Sep-02		Info. indus., électronique, R&D		Sep-02		98		60

		Oct-02		Info. indus., électronique, R&D		Oct-02		93		56

		Nov-02		Info. indus., électronique, R&D		Nov-02		56		29

		Dec-02		Info. indus., électronique, R&D		Dec-02		56		27

		Jan-03		Info. indus., électronique, R&D		Jan-03		70		43

		Feb-03		Info. indus., électronique, R&D		Feb-03		56		29

		Mar-03		Info. indus., électronique, R&D		Mar-03		62		33

		Apr-03		Info. indus., électronique, R&D		Apr-03		61		51

		May-03		Info. indus., électronique, R&D		May-03		62		44

		Jun-03		Info. indus., électronique, R&D		Jun-03		68		26

		Jul-03		Info. indus., électronique, R&D		Jul-03		39		21

		Aug-03		Info. indus., électronique, R&D		Aug-03		48		14

		Sep-03		Info. indus., électronique, R&D		Sep-03		66		48

		Feb-00		Mainframe		Feb-00		28		59

		Mar-00		Mainframe		Mar-00		53		60

		Apr-00		Mainframe		Apr-00		29		43

		May-00		Mainframe		May-00		40		82

		Jun-00		Mainframe		Jun-00		21		66

		Jul-00		Mainframe		Jul-00		28		54

		Aug-00		Mainframe		Aug-00		11		46

		Sep-00		Mainframe		Sep-00		23		104

		Oct-00		Mainframe		Oct-00		23		108

		Nov-00		Mainframe		Nov-00		34		112

		Dec-00		Mainframe		Dec-00		36		113

		Jan-01		Mainframe		Jan-01		26		164

		Feb-01		Mainframe		Feb-01		39		171

		Mar-01		Mainframe		Mar-01		63		184

		Apr-01		Mainframe		Apr-01		78		121

		May-01		Mainframe		May-01		81		124

		Jun-01		Mainframe		Jun-01		107		190

		Jul-01		Mainframe		Jul-01		90		175

		Aug-01		Mainframe		Aug-01		115		95

		Sep-01		Mainframe		Sep-01		205		131

		Oct-01		Mainframe		Oct-01		296		144

		Nov-01		Mainframe		Nov-01		266		104

		Dec-01		Mainframe		Dec-01		232		80

		Jan-02		Mainframe		Jan-02		355		136

		Feb-02		Mainframe		Feb-02		297		111

		Mar-02		Mainframe		Mar-02		232		138

		Apr-02		Mainframe		Apr-02		213		139

		May-02		Mainframe		May-02		208		89

		Jun-02		Mainframe		Jun-02		201		109

		Jul-02		Mainframe		Jul-02		161		100

		Aug-02		Mainframe		Aug-02		121		70

		Sep-02		Mainframe		Sep-02		186		117

		Oct-02		Mainframe		Oct-02		177		121

		Nov-02		Mainframe		Nov-02		173		85

		Dec-02		Mainframe		Dec-02		115		63

		Jan-03		Mainframe		Jan-03		195		131

		Feb-03		Mainframe		Feb-03		141		87

		Mar-03		Mainframe		Mar-03		174		93

		Apr-03		Mainframe		Apr-03		168		81

		May-03		Mainframe		May-03		140		48

		Jun-03		Mainframe		Jun-03		153		73

		Jul-03		Mainframe		Jul-03		119		69

		Aug-03		Mainframe		Aug-03		94		70

		Sep-03		Mainframe		Sep-03		187		93

		Oct-00		Moyens systèmes (minis)		Oct-00		16		25

		Nov-00		Moyens systèmes (minis)		Nov-00		22		46

		Dec-00		Moyens systèmes (minis)		Dec-00		19		51

		Jan-01		Moyens systèmes (minis)		Jan-01		27		43

		Feb-01		Moyens systèmes (minis)		Feb-01		42		73

		Mar-01		Moyens systèmes (minis)		Mar-01		39		90

		Apr-01		Moyens systèmes (minis)		Apr-01		47		46

		May-01		Moyens systèmes (minis)		May-01		44		93

		Jun-01		Moyens systèmes (minis)		Jun-01		56		80

		Jul-01		Moyens systèmes (minis)		Jul-01		52		86

		Aug-01		Moyens systèmes (minis)		Aug-01		58		58

		Sep-01		Moyens systèmes (minis)		Sep-01		81		73

		Oct-01		Moyens systèmes (minis)		Oct-01		124		63

		Nov-01		Moyens systèmes (minis)		Nov-01		147		60

		Dec-01		Moyens systèmes (minis)		Dec-01		92		42

		Jan-02		Moyens systèmes (minis)		Jan-02		177		73

		Feb-02		Moyens systèmes (minis)		Feb-02		120		98

		Mar-02		Moyens systèmes (minis)		Mar-02		134		86

		Apr-02		Moyens systèmes (minis)		Apr-02		123		74

		May-02		Moyens systèmes (minis)		May-02		102		51

		Jun-02		Moyens systèmes (minis)		Jun-02		99		49

		Jul-02		Moyens systèmes (minis)		Jul-02		80		31

		Aug-02		Moyens systèmes (minis)		Aug-02		66		28

		Sep-02		Moyens systèmes (minis)		Sep-02		102		80

		Oct-02		Moyens systèmes (minis)		Oct-02		81		49

		Nov-02		Moyens systèmes (minis)		Nov-02		68		36

		Dec-02		Moyens systèmes (minis)		Dec-02		63		28

		Jan-03		Moyens systèmes (minis)		Jan-03		99		41

		Feb-03		Moyens systèmes (minis)		Feb-03		73		60

		Mar-03		Moyens systèmes (minis)		Mar-03		78		48

		Apr-03		Moyens systèmes (minis)		Apr-03		94		31

		May-03		Moyens systèmes (minis)		May-03		54		21

		Jun-03		Moyens systèmes (minis)		Jun-03		72		14

		Jul-03		Moyens systèmes (minis)		Jul-03		56		29

		Aug-03		Moyens systèmes (minis)		Aug-03		36		20

		Sep-03		Moyens systèmes (minis)		Sep-03		59		39

		Feb-00		Nouvelles technologies		Feb-00		26		41

		Mar-00		Nouvelles technologies		Mar-00		19		71

		Apr-00		Nouvelles technologies		Apr-00		25		55

		May-00		Nouvelles technologies		May-00		45		64

		Jun-00		Nouvelles technologies		Jun-00		49		58

		Jul-00		Nouvelles technologies		Jul-00		45		72

		Aug-00		Nouvelles technologies		Aug-00		31		72

		Sep-00		Nouvelles technologies		Sep-00		75		125

		Oct-00		Nouvelles technologies		Oct-00		144		95

		Nov-00		Nouvelles technologies		Nov-00		143		119

		Dec-00		Nouvelles technologies		Dec-00		102		79

		Jan-01		Nouvelles technologies		Jan-01		144		129

		Feb-01		Nouvelles technologies		Feb-01		221		103

		Mar-01		Nouvelles technologies		Mar-01		255		150

		Apr-01		Nouvelles technologies		Apr-01		235		126

		May-01		Nouvelles technologies		May-01		282		83

		Jun-01		Nouvelles technologies		Jun-01		300		104

		Jul-01		Nouvelles technologies		Jul-01		292		170

		Aug-01		Nouvelles technologies		Aug-01		283		80

		Sep-01		Nouvelles technologies		Sep-01		408		115

		Oct-01		Nouvelles technologies		Oct-01		481		106

		Nov-01		Nouvelles technologies		Nov-01		411		113

		Dec-01		Nouvelles technologies		Dec-01		255		56

		Jan-02		Nouvelles technologies		Jan-02		455		177

		Feb-02		Nouvelles technologies		Feb-02		375		124

		Mar-02		Nouvelles technologies		Mar-02		360		140

		Apr-02		Nouvelles technologies		Apr-02		334		100

		May-02		Nouvelles technologies		May-02		302		79

		Jun-02		Nouvelles technologies		Jun-02		295		111

		Jul-02		Nouvelles technologies		Jul-02		266		112

		Aug-02		Nouvelles technologies		Aug-02		223		77

		Sep-02		Nouvelles technologies		Sep-02		357		155

		Oct-02		Nouvelles technologies		Oct-02		322		171

		Nov-02		Nouvelles technologies		Nov-02		273		134

		Dec-02		Nouvelles technologies		Dec-02		231		106

		Jan-03		Nouvelles technologies		Jan-03		276		136

		Feb-03		Nouvelles technologies		Feb-03		257		116

		Mar-03		Nouvelles technologies		Mar-03		233		100

		Apr-03		Nouvelles technologies		Apr-03		236		94

		May-03		Nouvelles technologies		May-03		204		81

		Jun-03		Nouvelles technologies		Jun-03		221		133

		Jul-03		Nouvelles technologies		Jul-03		207		117

		Aug-03		Nouvelles technologies		Aug-03		174		109

		Sep-03		Nouvelles technologies		Sep-03		226		104

		Oct-01		Recette, support utilisateurs		Oct-01		8		8

		Nov-01		Recette, support utilisateurs		Nov-01		21		19

		Dec-01		Recette, support utilisateurs		Dec-01		22		18

		Jan-02		Recette, support utilisateurs		Jan-02		39		32

		Feb-02		Recette, support utilisateurs		Feb-02		34		24

		Mar-02		Recette, support utilisateurs		Mar-02		34		20

		Apr-02		Recette, support utilisateurs		Apr-02		53		20

		May-02		Recette, support utilisateurs		May-02		33		12

		Jun-02		Recette, support utilisateurs		Jun-02		23		23

		Jul-02		Recette, support utilisateurs		Jul-02		38		10

		Aug-02		Recette, support utilisateurs		Aug-02		33		8

		Sep-02		Recette, support utilisateurs		Sep-02		56		23

		Oct-02		Recette, support utilisateurs		Oct-02		39		37

		Nov-02		Recette, support utilisateurs		Nov-02		47		18

		Dec-02		Recette, support utilisateurs		Dec-02		40		18

		Jan-03		Recette, support utilisateurs		Jan-03		53		14

		Feb-03		Recette, support utilisateurs		Feb-03		42		24

		Mar-03		Recette, support utilisateurs		Mar-03		46		27

		Apr-03		Recette, support utilisateurs		Apr-03		37		14

		May-03		Recette, support utilisateurs		May-03		48		16

		Jun-03		Recette, support utilisateurs		Jun-03		43		23

		Jul-03		Recette, support utilisateurs		Jul-03		37		20

		Aug-03		Recette, support utilisateurs		Aug-03		40		12

		Sep-03		Recette, support utilisateurs		Sep-03		58		33

		Feb-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-00		68		44

		Mar-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-00		100		57

		Apr-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-00		61		63

		May-00		Systèmes, réseaux, sécurité		May-00		94		85

		Jun-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-00		60		108

		Jul-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-00		55		57

		Aug-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-00		55		43

		Sep-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-00		90		66

		Oct-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Oct-00		119		100

		Nov-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Nov-00		87		100

		Dec-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Dec-00		65		146

		Jan-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Jan-01		102		161

		Feb-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-01		149		140

		Mar-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-01		213		174

		Apr-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-01		201		128

		May-01		Systèmes, réseaux, sécurité		May-01		279		197

		Jun-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-01		240		197

		Jul-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-01		207		185

		Aug-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-01		259		105

		Sep-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-01		379		161

		Oct-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Oct-01		496		192

		Nov-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Nov-01		397		177

		Dec-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Dec-01		316		147

		Jan-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Jan-02		460		232

		Feb-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-02		365		233

		Mar-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-02		340		201

		Apr-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-02		361		198

		May-02		Systèmes, réseaux, sécurité		May-02		335		146

		Jun-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-02		289		231

		Jul-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-02		297		175

		Aug-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-02		209		92

		Sep-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-02		385		167

		Oct-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Oct-02		323		186

		Nov-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Nov-02		251		141

		Dec-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Dec-02		245		113

		Jan-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Jan-03		249		163

		Feb-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-03		247		119

		Mar-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-03		283		164

		Apr-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-03		251		156

		May-03		Systèmes, réseaux, sécurité		May-03		225		134

		Jun-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-03		237		159

		Jul-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-03		201		152

		Aug-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-03		174		94

		Sep-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-03		247		159

		Jun-01		Télécoms		Jun-01		9		11

		Jul-01		Télécoms		Jul-01		22		36

		Aug-01		Télécoms		Aug-01		13		2

		Sep-01		Télécoms		Sep-01		22		11

		Oct-01		Télécoms		Oct-01		35		11

		Nov-01		Télécoms		Nov-01		23		11

		Dec-01		Télécoms		Dec-01		32		6

		Jan-02		Télécoms		Jan-02		39		21

		Feb-02		Télécoms		Feb-02		39		31

		Mar-02		Télécoms		Mar-02		22		11

		Apr-02		Télécoms		Apr-02		32		19

		May-02		Télécoms		May-02		46		17

		Jun-02		Télécoms		Jun-02		31		28

		Jul-02		Télécoms		Jul-02		42		16

		Aug-02		Télécoms		Aug-02		17		8

		Sep-02		Télécoms		Sep-02		34		13

		Oct-02		Télécoms		Oct-02		35		32

		Nov-02		Télécoms		Nov-02		19		18

		Dec-02		Télécoms		Dec-02		26		14

		Jan-03		Télécoms		Jan-03		28		17

		Feb-03		Télécoms		Feb-03		25		14

		Mar-03		Télécoms		Mar-03		35		14

		Apr-03		Télécoms		Apr-03		33		18

		May-03		Télécoms		May-03		40		19

		Jun-03		Télécoms		Jun-03		35		21

		Jul-03		Télécoms		Jul-03		25		18

		Aug-03		Télécoms		Aug-03		28		11

		Sep-03		Télécoms		Sep-03		29		12
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Valeur_BIC

		DATE		Offres des SSII		Demandes des clients

		Feb-00		223		301

		Mar-00		254		311

		Apr-00		176		264

		May-00		253		385

		Jun-00		193		398

		Jul-00		172		309

		Aug-00		138		302

		Sep-00		274		462

		Oct-00		474		727

		Nov-00		439		697

		Dec-00		381		675

		Jan-01		488		868

		Feb-01		703		850

		Mar-01		879		1051

		Apr-01		899		780

		May-01		1145		916

		Jun-01		1177		1028

		Jul-01		1096		1080

		Aug-01		1122		594

		Sep-01		1822		968

		Oct-01		2321		932

		Nov-01		2088		860

		Dec-01		1665		630

		Jan-02		2436		1178

		Feb-02		2051		1070

		Mar-02		1882		1023

		Apr-02		1988		1047

		May-02		1774		788

		Jun-02		1683		996

		Jul-02		1631		845

		Aug-02		1225		570

		Sep-02		1975		1045

		Oct-02		1767		1066

		Nov-02		1458		866

		Dec-02		1313		651

		Jan-03		1634		942

		Feb-03		1368		807

		Mar-03		1509		847

		Apr-03		1424		759

		May-03		1281		695

		Jun-03		1346		789

		Jul-03		1161		747

		Aug-03		923		507

		Sep-03		1355		797

		Oct-03		895		600
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		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Mainframe

28

59

53

60

29

43

40

82

21

66

28

54

11

46

23

104

23

108

34

112

36

113

26

164

39

171

63

184

78

121

81

124

107

190

90

175

115

95

205

131

296

144

266

104

232

80

355

136

297

111

232

138

213

139

208

89

201

109

161

100

121

70

186

117

177

121

173

85

115

63

195

131

141

87

174

93

168

81

140

48

153

73

119

69

94

70

187

93



Moyens systèmes

		36800		36800

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Moyens systèmes

16

25

22

46

19

51

27

43

42

73

39

90

47

46

44

93

56

80

52

86

58

58

81

73

124

63

147

60

92

42

177

73

120

98

134

86

123

74

102

51

99

49

80

31

66

28

102

80

81

49

68

36

63

28

99

41

73

60

78

48

94

31

54

21

72

14

56

29

36

20

59

39



Nouvelles technologies

		36557		36557

		36586		36586

		36617		36617

		36647		36647

		36678		36678

		36708		36708

		36739		36739

		36770		36770

		36800		36800

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Nouvelles technologies

26

41

19

71

25

55

45

64

49

58

45

72

31

72

75

125

144

95

143

119

102

79

144

129

221

103

255

150

235

126

282

83

300

104

292

170

283

80

408

115

481

106

411

113

255

56

455

177

375

124

360

140

334

100

302

79

295

111

266

112

223

77

357

155

322

171

273

134

231

106

276

136

257

116

233

100

236

94

204

81

221

133

207

117

174

109

226

104



Recette, support

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Recette, support

8

8

21

19

22

18

39

32

34

24

34

20

53

20

33

12

23

23

38

10

33

8

56

23

39

37

47

18

40

18

53

14

42

24

46

27

37

14

48

16

43

23

37

20

40

12

58

33



Systèmes, réseaux

		36557		36557

		36586		36586

		36617		36617

		36647		36647

		36678		36678

		36708		36708

		36739		36739

		36770		36770

		36800		36800

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Systèmes, réseaux

68

44

100

57

61

63

94

85

60

108

55

57

55

43

90

66

119

100

87

100

65

146

102

161

149

140

213

174

201

128

279

197

240

197

207

185

259

105

379

161

496

192

397

177

316

147

460

232

365

233

340

201

361

198

335

146

289

231

297

175

209

92

385

167

323

186

251

141

245

113

249

163

247

119

283

164

251

156

225

134

237

159

201

152

174

94

247

159



Télécoms

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



Propositions

Demandes

Télécoms

9

11

22

36

13

2

22

11

35

11

23

11

32

6

39

21

39

31

22

11

32

19

46

17

31

28

42

16

17

8

34

13

35

32

19

18

26

14

28

17

25

14

35

14

33

18

40

19

35

21

25

18

28

11

29

12



SSII PROP_DEM

		DATE		LIBELLE CATEGORIE		DATE		Propositions		Demandes

		Feb-00		Client-serveur		Feb-00		28		70

		Mar-00		Client-serveur		Mar-00		45		104

		Apr-00		Client-serveur		Apr-00		30		86

		May-00		Client-serveur		May-00		30		126

		Jun-00		Client-serveur		Jun-00		28		131

		Jul-00		Client-serveur		Jul-00		22		104

		Aug-00		Client-serveur		Aug-00		23		100

		Sep-00		Client-serveur		Sep-00		40		140

		Oct-00		Client-serveur		Oct-00		149		356

		Nov-00		Client-serveur		Nov-00		121		259

		Dec-00		Client-serveur		Dec-00		117		188

		Jan-01		Client-serveur		Jan-01		124		259

		Feb-01		Client-serveur		Feb-01		136		246

		Mar-01		Client-serveur		Mar-01		175		359

		Apr-01		Client-serveur		Apr-01		219		248

		May-01		Client-serveur		May-01		300		300

		Jun-01		Client-serveur		Jun-01		305		263

		Jul-01		Client-serveur		Jul-01		290		244

		Aug-01		Client-serveur		Aug-01		266		151

		Sep-01		Client-serveur		Sep-01		449		289

		Oct-01		Client-serveur		Oct-01		566		233

		Nov-01		Client-serveur		Nov-01		524		202

		Dec-01		Client-serveur		Dec-01		480		144

		Jan-02		Client-serveur		Jan-02		531		276

		Feb-02		Client-serveur		Feb-02		450		187

		Mar-02		Client-serveur		Mar-02		419		197

		Apr-02		Client-serveur		Apr-02		427		247

		May-02		Client-serveur		May-02		374		195

		Jun-02		Client-serveur		Jun-02		334		178

		Jul-02		Client-serveur		Jul-02		301		164

		Aug-02		Client-serveur		Aug-02		208		118

		Sep-02		Client-serveur		Sep-02		370		162

		Oct-02		Client-serveur		Oct-02		317		146

		Nov-02		Client-serveur		Nov-02		282		175

		Dec-02		Client-serveur		Dec-02		241		115

		Jan-03		Client-serveur		Jan-03		281		143

		Feb-03		Client-serveur		Feb-03		256		125

		Mar-03		Client-serveur		Mar-03		299		136

		Apr-03		Client-serveur		Apr-03		257		112

		May-03		Client-serveur		May-03		220		97

		Jun-03		Client-serveur		Jun-03		240		133

		Jul-03		Client-serveur		Jul-03		221		129

		Aug-03		Client-serveur		Aug-03		143		69

		Sep-03		Client-serveur		Sep-03		204		89

		Feb-00		Consulting-Expertise		Feb-00		62		73

		Mar-00		Consulting-Expertise		Mar-00		26		8

		Apr-00		Consulting-Expertise		Apr-00		17		5

		May-00		Consulting-Expertise		May-00		34		17

		Jun-00		Consulting-Expertise		Jun-00		22		19

		Jul-00		Consulting-Expertise		Jul-00		17		13

		Aug-00		Consulting-Expertise		Aug-00		16		13

		Sep-00		Consulting-Expertise		Sep-00		44		18

		Oct-00		Consulting-Expertise		Oct-00		17		16

		Nov-00		Consulting-Expertise		Nov-00		17		13

		Dec-00		Consulting-Expertise		Dec-00		22		28

		Jan-01		Consulting-Expertise		Jan-01		38		71

		Feb-01		Consulting-Expertise		Feb-01		60		73

		Mar-01		Consulting-Expertise		Mar-01		86		32

		Apr-01		Consulting-Expertise		Apr-01		78		69

		May-01		Consulting-Expertise		May-01		75		57

		Jun-01		Consulting-Expertise		Jun-01		87		74

		Jul-01		Consulting-Expertise		Jul-01		62		42

		Aug-01		Consulting-Expertise		Aug-01		61		33

		Sep-01		Consulting-Expertise		Sep-01		111		62

		Oct-01		Consulting-Expertise		Oct-01		103		46

		Nov-01		Consulting-Expertise		Nov-01		110		39

		Dec-01		Consulting-Expertise		Dec-01		87		41

		Jan-02		Consulting-Expertise		Jan-02		137		85

		Feb-02		Consulting-Expertise		Feb-02		147		85

		Mar-02		Consulting-Expertise		Mar-02		125		83

		Apr-02		Consulting-Expertise		Apr-02		193		101

		May-02		Consulting-Expertise		May-02		134		69

		Jun-02		Consulting-Expertise		Jun-02		122		63

		Jul-02		Consulting-Expertise		Jul-02		96		72

		Aug-02		Consulting-Expertise		Aug-02		97		58

		Sep-02		Consulting-Expertise		Sep-02		140		88

		Oct-02		Consulting-Expertise		Oct-02		172		93

		Nov-02		Consulting-Expertise		Nov-02		127		72

		Dec-02		Consulting-Expertise		Dec-02		137		51

		Jan-03		Consulting-Expertise		Jan-03		183		90

		Feb-03		Consulting-Expertise		Feb-03		130		66

		Mar-03		Consulting-Expertise		Mar-03		142		59

		Apr-03		Consulting-Expertise		Apr-03		127		58

		May-03		Consulting-Expertise		May-03		125		80

		Jun-03		Consulting-Expertise		Jun-03		108		74

		Jul-03		Consulting-Expertise		Jul-03		113		54

		Aug-03		Consulting-Expertise		Aug-03		89		32

		Sep-03		Consulting-Expertise		Sep-03		125		60

		Apr-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Apr-01		10		8

		May-01		CRM, Décisionnel, Datamining		May-01		22		18

		Jun-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Jun-01		17		32

		Jul-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Jul-01		19		31

		Aug-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Aug-01		21		13

		Sep-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Sep-01		37		39

		Oct-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Oct-01		56		41

		Nov-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Nov-01		57		50

		Dec-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Dec-01		45		43

		Jan-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Jan-02		65		40

		Feb-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Feb-02		55		65

		Mar-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Mar-02		66		59

		Apr-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Apr-02		48		42

		May-02		CRM, Décisionnel, Datamining		May-02		62		31

		Jun-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Jun-02		62		46

		Jul-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Jul-02		68		37

		Aug-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Aug-02		42		28

		Sep-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Sep-02		72		60

		Oct-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Oct-02		69		60

		Nov-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Nov-02		69		57

		Dec-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Dec-02		55		46

		Jan-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Jan-03		63		60

		Feb-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Feb-03		47		62

		Mar-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Mar-03		57		87

		Apr-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Apr-03		37		59

		May-03		CRM, Décisionnel, Datamining		May-03		61		47

		Jun-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Jun-03		55		47

		Jul-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Jul-03		43		50

		Aug-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Aug-03		48		25

		Sep-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Sep-03		55		58

		Feb-00		ERP		Feb-00		11		14

		Mar-00		ERP		Mar-00		11		11

		Apr-00		ERP		Apr-00		14		12

		May-00		ERP		May-00		10		11

		Jun-00		ERP		Jun-00		13		16

		Jul-00		ERP		Jul-00		5		9

		Aug-00		ERP		Aug-00		2		28

		Sep-00		ERP		Sep-00		2		9

		Oct-00		ERP		Oct-00		6		27

		Nov-00		ERP		Nov-00		6		37

		Dec-00		ERP		Dec-00		14		47

		Jan-01		ERP		Jan-01		17		17

		Feb-01		ERP		Feb-01		42		26

		Mar-01		ERP		Mar-01		28		23

		Apr-01		ERP		Apr-01		24		25

		May-01		ERP		May-01		40		25

		Jun-01		ERP		Jun-01		35		42

		Jul-01		ERP		Jul-01		31		67

		Aug-01		ERP		Aug-01		34		46

		Sep-01		ERP		Sep-01		79		58

		Oct-01		ERP		Oct-01		87		63

		Nov-01		ERP		Nov-01		75		59

		Dec-01		ERP		Dec-01		72		32

		Jan-02		ERP		Jan-02		107		72

		Feb-02		ERP		Feb-02		113		75

		Mar-02		ERP		Mar-02		102		52

		Apr-02		ERP		Apr-02		142		59

		May-02		ERP		May-02		130		62

		Jun-02		ERP		Jun-02		170		81

		Jul-02		ERP		Jul-02		209		89

		Aug-02		ERP		Aug-02		164		57

		Sep-02		ERP		Sep-02		175		120

		Oct-02		ERP		Oct-02		139		115

		Nov-02		ERP		Nov-02		93		101

		Dec-02		ERP		Dec-02		104		70

		Jan-03		ERP		Jan-03		137		104

		Feb-03		ERP		Feb-03		94		105

		Mar-03		ERP		Mar-03		100		86

		Apr-03		ERP		Apr-03		123		85

		May-03		ERP		May-03		102		108

		Jun-03		ERP		Jun-03		113		86

		Jul-03		ERP		Jul-03		100		88

		Aug-03		ERP		Aug-03		49		51

		Sep-03		ERP		Sep-03		100		102

		Nov-00		Info. indus., électronique, R&D		Nov-00		9		11

		Dec-00		Info. indus., électronique, R&D		Dec-00		6		23

		Jan-01		Info. indus., électronique, R&D		Jan-01		10		24

		Feb-01		Info. indus., électronique, R&D		Feb-01		14		18

		Mar-01		Info. indus., électronique, R&D		Mar-01		20		39

		Apr-01		Info. indus., électronique, R&D		Apr-01		7		9

		May-01		Info. indus., électronique, R&D		May-01		22		19

		Jun-01		Info. indus., électronique, R&D		Jun-01		21		35

		Jul-01		Info. indus., électronique, R&D		Jul-01		31		44

		Aug-01		Info. indus., électronique, R&D		Aug-01		12		11

		Sep-01		Info. indus., électronique, R&D		Sep-01		51		29

		Oct-01		Info. indus., électronique, R&D		Oct-01		69		25

		Nov-01		Info. indus., électronique, R&D		Nov-01		57		26

		Dec-01		Info. indus., électronique, R&D		Dec-01		32		21

		Jan-02		Info. indus., électronique, R&D		Jan-02		71		34

		Feb-02		Info. indus., électronique, R&D		Feb-02		56		37

		Mar-02		Info. indus., électronique, R&D		Mar-02		48		36

		Apr-02		Info. indus., électronique, R&D		Apr-02		62		48

		May-02		Info. indus., électronique, R&D		May-02		48		37

		Jun-02		Info. indus., électronique, R&D		Jun-02		57		77

		Jul-02		Info. indus., électronique, R&D		Jul-02		73		39

		Aug-02		Info. indus., électronique, R&D		Aug-02		45		26

		Sep-02		Info. indus., électronique, R&D		Sep-02		98		60

		Oct-02		Info. indus., électronique, R&D		Oct-02		93		56

		Nov-02		Info. indus., électronique, R&D		Nov-02		56		29

		Dec-02		Info. indus., électronique, R&D		Dec-02		56		27

		Jan-03		Info. indus., électronique, R&D		Jan-03		70		43

		Feb-03		Info. indus., électronique, R&D		Feb-03		56		29

		Mar-03		Info. indus., électronique, R&D		Mar-03		62		33

		Apr-03		Info. indus., électronique, R&D		Apr-03		61		51

		May-03		Info. indus., électronique, R&D		May-03		62		44

		Jun-03		Info. indus., électronique, R&D		Jun-03		68		26

		Jul-03		Info. indus., électronique, R&D		Jul-03		39		21

		Aug-03		Info. indus., électronique, R&D		Aug-03		48		14

		Sep-03		Info. indus., électronique, R&D		Sep-03		66		48

		Feb-00		Mainframe		Feb-00		28		59

		Mar-00		Mainframe		Mar-00		53		60

		Apr-00		Mainframe		Apr-00		29		43

		May-00		Mainframe		May-00		40		82

		Jun-00		Mainframe		Jun-00		21		66

		Jul-00		Mainframe		Jul-00		28		54

		Aug-00		Mainframe		Aug-00		11		46

		Sep-00		Mainframe		Sep-00		23		104

		Oct-00		Mainframe		Oct-00		23		108

		Nov-00		Mainframe		Nov-00		34		112

		Dec-00		Mainframe		Dec-00		36		113

		Jan-01		Mainframe		Jan-01		26		164

		Feb-01		Mainframe		Feb-01		39		171

		Mar-01		Mainframe		Mar-01		63		184

		Apr-01		Mainframe		Apr-01		78		121

		May-01		Mainframe		May-01		81		124

		Jun-01		Mainframe		Jun-01		107		190

		Jul-01		Mainframe		Jul-01		90		175

		Aug-01		Mainframe		Aug-01		115		95

		Sep-01		Mainframe		Sep-01		205		131

		Oct-01		Mainframe		Oct-01		296		144

		Nov-01		Mainframe		Nov-01		266		104

		Dec-01		Mainframe		Dec-01		232		80

		Jan-02		Mainframe		Jan-02		355		136

		Feb-02		Mainframe		Feb-02		297		111

		Mar-02		Mainframe		Mar-02		232		138

		Apr-02		Mainframe		Apr-02		213		139

		May-02		Mainframe		May-02		208		89

		Jun-02		Mainframe		Jun-02		201		109

		Jul-02		Mainframe		Jul-02		161		100

		Aug-02		Mainframe		Aug-02		121		70

		Sep-02		Mainframe		Sep-02		186		117

		Oct-02		Mainframe		Oct-02		177		121

		Nov-02		Mainframe		Nov-02		173		85

		Dec-02		Mainframe		Dec-02		115		63

		Jan-03		Mainframe		Jan-03		195		131

		Feb-03		Mainframe		Feb-03		141		87

		Mar-03		Mainframe		Mar-03		174		93

		Apr-03		Mainframe		Apr-03		168		81

		May-03		Mainframe		May-03		140		48

		Jun-03		Mainframe		Jun-03		153		73

		Jul-03		Mainframe		Jul-03		119		69

		Aug-03		Mainframe		Aug-03		94		70

		Sep-03		Mainframe		Sep-03		187		93

		Oct-00		Moyens systèmes (minis)		Oct-00		16		25

		Nov-00		Moyens systèmes (minis)		Nov-00		22		46

		Dec-00		Moyens systèmes (minis)		Dec-00		19		51

		Jan-01		Moyens systèmes (minis)		Jan-01		27		43

		Feb-01		Moyens systèmes (minis)		Feb-01		42		73

		Mar-01		Moyens systèmes (minis)		Mar-01		39		90

		Apr-01		Moyens systèmes (minis)		Apr-01		47		46

		May-01		Moyens systèmes (minis)		May-01		44		93

		Jun-01		Moyens systèmes (minis)		Jun-01		56		80

		Jul-01		Moyens systèmes (minis)		Jul-01		52		86

		Aug-01		Moyens systèmes (minis)		Aug-01		58		58

		Sep-01		Moyens systèmes (minis)		Sep-01		81		73

		Oct-01		Moyens systèmes (minis)		Oct-01		124		63

		Nov-01		Moyens systèmes (minis)		Nov-01		147		60

		Dec-01		Moyens systèmes (minis)		Dec-01		92		42

		Jan-02		Moyens systèmes (minis)		Jan-02		177		73

		Feb-02		Moyens systèmes (minis)		Feb-02		120		98

		Mar-02		Moyens systèmes (minis)		Mar-02		134		86

		Apr-02		Moyens systèmes (minis)		Apr-02		123		74

		May-02		Moyens systèmes (minis)		May-02		102		51

		Jun-02		Moyens systèmes (minis)		Jun-02		99		49

		Jul-02		Moyens systèmes (minis)		Jul-02		80		31

		Aug-02		Moyens systèmes (minis)		Aug-02		66		28

		Sep-02		Moyens systèmes (minis)		Sep-02		102		80

		Oct-02		Moyens systèmes (minis)		Oct-02		81		49

		Nov-02		Moyens systèmes (minis)		Nov-02		68		36

		Dec-02		Moyens systèmes (minis)		Dec-02		63		28

		Jan-03		Moyens systèmes (minis)		Jan-03		99		41

		Feb-03		Moyens systèmes (minis)		Feb-03		73		60

		Mar-03		Moyens systèmes (minis)		Mar-03		78		48

		Apr-03		Moyens systèmes (minis)		Apr-03		94		31

		May-03		Moyens systèmes (minis)		May-03		54		21

		Jun-03		Moyens systèmes (minis)		Jun-03		72		14

		Jul-03		Moyens systèmes (minis)		Jul-03		56		29

		Aug-03		Moyens systèmes (minis)		Aug-03		36		20

		Sep-03		Moyens systèmes (minis)		Sep-03		59		39

		Feb-00		Nouvelles technologies		Feb-00		26		41

		Mar-00		Nouvelles technologies		Mar-00		19		71

		Apr-00		Nouvelles technologies		Apr-00		25		55

		May-00		Nouvelles technologies		May-00		45		64

		Jun-00		Nouvelles technologies		Jun-00		49		58

		Jul-00		Nouvelles technologies		Jul-00		45		72

		Aug-00		Nouvelles technologies		Aug-00		31		72

		Sep-00		Nouvelles technologies		Sep-00		75		125

		Oct-00		Nouvelles technologies		Oct-00		144		95

		Nov-00		Nouvelles technologies		Nov-00		143		119

		Dec-00		Nouvelles technologies		Dec-00		102		79

		Jan-01		Nouvelles technologies		Jan-01		144		129

		Feb-01		Nouvelles technologies		Feb-01		221		103

		Mar-01		Nouvelles technologies		Mar-01		255		150

		Apr-01		Nouvelles technologies		Apr-01		235		126

		May-01		Nouvelles technologies		May-01		282		83

		Jun-01		Nouvelles technologies		Jun-01		300		104

		Jul-01		Nouvelles technologies		Jul-01		292		170

		Aug-01		Nouvelles technologies		Aug-01		283		80

		Sep-01		Nouvelles technologies		Sep-01		408		115

		Oct-01		Nouvelles technologies		Oct-01		481		106

		Nov-01		Nouvelles technologies		Nov-01		411		113

		Dec-01		Nouvelles technologies		Dec-01		255		56

		Jan-02		Nouvelles technologies		Jan-02		455		177

		Feb-02		Nouvelles technologies		Feb-02		375		124

		Mar-02		Nouvelles technologies		Mar-02		360		140

		Apr-02		Nouvelles technologies		Apr-02		334		100

		May-02		Nouvelles technologies		May-02		302		79

		Jun-02		Nouvelles technologies		Jun-02		295		111

		Jul-02		Nouvelles technologies		Jul-02		266		112

		Aug-02		Nouvelles technologies		Aug-02		223		77

		Sep-02		Nouvelles technologies		Sep-02		357		155

		Oct-02		Nouvelles technologies		Oct-02		322		171

		Nov-02		Nouvelles technologies		Nov-02		273		134

		Dec-02		Nouvelles technologies		Dec-02		231		106

		Jan-03		Nouvelles technologies		Jan-03		276		136

		Feb-03		Nouvelles technologies		Feb-03		257		116

		Mar-03		Nouvelles technologies		Mar-03		233		100

		Apr-03		Nouvelles technologies		Apr-03		236		94

		May-03		Nouvelles technologies		May-03		204		81

		Jun-03		Nouvelles technologies		Jun-03		221		133

		Jul-03		Nouvelles technologies		Jul-03		207		117

		Aug-03		Nouvelles technologies		Aug-03		174		109

		Sep-03		Nouvelles technologies		Sep-03		226		104

		Oct-01		Recette, support utilisateurs		Oct-01		8		8

		Nov-01		Recette, support utilisateurs		Nov-01		21		19

		Dec-01		Recette, support utilisateurs		Dec-01		22		18

		Jan-02		Recette, support utilisateurs		Jan-02		39		32

		Feb-02		Recette, support utilisateurs		Feb-02		34		24

		Mar-02		Recette, support utilisateurs		Mar-02		34		20

		Apr-02		Recette, support utilisateurs		Apr-02		53		20

		May-02		Recette, support utilisateurs		May-02		33		12

		Jun-02		Recette, support utilisateurs		Jun-02		23		23

		Jul-02		Recette, support utilisateurs		Jul-02		38		10

		Aug-02		Recette, support utilisateurs		Aug-02		33		8

		Sep-02		Recette, support utilisateurs		Sep-02		56		23

		Oct-02		Recette, support utilisateurs		Oct-02		39		37

		Nov-02		Recette, support utilisateurs		Nov-02		47		18

		Dec-02		Recette, support utilisateurs		Dec-02		40		18

		Jan-03		Recette, support utilisateurs		Jan-03		53		14

		Feb-03		Recette, support utilisateurs		Feb-03		42		24

		Mar-03		Recette, support utilisateurs		Mar-03		46		27

		Apr-03		Recette, support utilisateurs		Apr-03		37		14

		May-03		Recette, support utilisateurs		May-03		48		16

		Jun-03		Recette, support utilisateurs		Jun-03		43		23

		Jul-03		Recette, support utilisateurs		Jul-03		37		20

		Aug-03		Recette, support utilisateurs		Aug-03		40		12

		Sep-03		Recette, support utilisateurs		Sep-03		58		33

		Feb-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-00		68		44

		Mar-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-00		100		57

		Apr-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-00		61		63

		May-00		Systèmes, réseaux, sécurité		May-00		94		85

		Jun-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-00		60		108

		Jul-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-00		55		57

		Aug-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-00		55		43

		Sep-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-00		90		66

		Oct-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Oct-00		119		100

		Nov-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Nov-00		87		100

		Dec-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Dec-00		65		146

		Jan-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Jan-01		102		161

		Feb-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-01		149		140

		Mar-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-01		213		174

		Apr-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-01		201		128

		May-01		Systèmes, réseaux, sécurité		May-01		279		197

		Jun-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-01		240		197

		Jul-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-01		207		185

		Aug-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-01		259		105

		Sep-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-01		379		161

		Oct-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Oct-01		496		192

		Nov-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Nov-01		397		177

		Dec-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Dec-01		316		147

		Jan-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Jan-02		460		232

		Feb-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-02		365		233

		Mar-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-02		340		201

		Apr-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-02		361		198

		May-02		Systèmes, réseaux, sécurité		May-02		335		146

		Jun-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-02		289		231

		Jul-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-02		297		175

		Aug-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-02		209		92

		Sep-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-02		385		167

		Oct-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Oct-02		323		186

		Nov-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Nov-02		251		141

		Dec-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Dec-02		245		113

		Jan-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Jan-03		249		163

		Feb-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-03		247		119

		Mar-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-03		283		164

		Apr-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-03		251		156

		May-03		Systèmes, réseaux, sécurité		May-03		225		134

		Jun-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-03		237		159

		Jul-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-03		201		152

		Aug-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-03		174		94

		Sep-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-03		247		159

		Jun-01		Télécoms		Jun-01		9		11

		Jul-01		Télécoms		Jul-01		22		36

		Aug-01		Télécoms		Aug-01		13		2

		Sep-01		Télécoms		Sep-01		22		11

		Oct-01		Télécoms		Oct-01		35		11

		Nov-01		Télécoms		Nov-01		23		11

		Dec-01		Télécoms		Dec-01		32		6

		Jan-02		Télécoms		Jan-02		39		21

		Feb-02		Télécoms		Feb-02		39		31

		Mar-02		Télécoms		Mar-02		22		11

		Apr-02		Télécoms		Apr-02		32		19

		May-02		Télécoms		May-02		46		17

		Jun-02		Télécoms		Jun-02		31		28

		Jul-02		Télécoms		Jul-02		42		16

		Aug-02		Télécoms		Aug-02		17		8

		Sep-02		Télécoms		Sep-02		34		13

		Oct-02		Télécoms		Oct-02		35		32

		Nov-02		Télécoms		Nov-02		19		18

		Dec-02		Télécoms		Dec-02		26		14

		Jan-03		Télécoms		Jan-03		28		17

		Feb-03		Télécoms		Feb-03		25		14

		Mar-03		Télécoms		Mar-03		35		14

		Apr-03		Télécoms		Apr-03		33		18

		May-03		Télécoms		May-03		40		19

		Jun-03		Télécoms		Jun-03		35		21

		Jul-03		Télécoms		Jul-03		25		18

		Aug-03		Télécoms		Aug-03		28		11

		Sep-03		Télécoms		Sep-03		29		12
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Valeur_BIC

		DATE		Offres des SSII		Demandes des clients

		Feb-00		223		301

		Mar-00		254		311

		Apr-00		176		264

		May-00		253		385

		Jun-00		233		398

		Jul-00		216		391

		Aug-00		233		397

		Sep-00		312		462

		Oct-00		474		727

		Nov-00		488		720

		Dec-00		527		788

		Jan-01		556		868

		Feb-01		703		850

		Mar-01		879		1051

		Apr-01		899		780

		May-01		1145		916

		Jun-01		1177		1028

		Jul-01		1180		1080

		Aug-01		1253		900

		Sep-01		1822		968

		Oct-01		2321		932

		Nov-01		2382		907

		Dec-01		2405		947

		Jan-02		2436		1178

		Feb-02		2297		1070

		Mar-02		2166		1023

		Apr-02		2008		1047

		May-02		1900		890

		Jun-02		1837		996

		Jul-02		1792		919

		Aug-02		1815		924

		Sep-02		1975		1045

		Oct-02		1767		1066

		Nov-02		1565		907

		Dec-02		1554		885

		Jan-03		1634		942

		Feb-03		1429		807

		Mar-03		1509		847

		Apr-03		1424		759

		May-03		1281		695

		Jun-03		1346		789

		Jul-03		1225		747

		Aug-03		1174		715

		Sep-03		1355		797

		Oct-03		1117		715
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		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Consulting-Expertise

62

73

26

8

17

5

34

17

22

19

17

13

16

13

44

18

17

16

17

13

22

28

38

71

60

73

86

32

78

69

75

57

87

74

62

42

61

33

111

62

103

46

110

39

87

41

137

85

147

85

125

83

193

101

134

69

122

63

96

72

97

58

140

88

172

93

127

72

137

51

183

90

130

66

142

59

127

58

125

80

108

74

113

54

89

32

125

60



CRM, Décisionnel, Datamining

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

CRM, Décisionnel, Datamining

10

8

22

18

17

32

19

31

21

13

37

39

56

41

57

50

45

43

65

40

55

65

66

59

48

42

62

31

62

46

68

37

42

28

72

60

69

60

69

57

55

46

63

60

47

62

57

87

37

59

61

47

55

47

43

50

48

25

55

58



ERP

		36557		36557

		36586		36586

		36617		36617

		36647		36647

		36678		36678

		36708		36708

		36739		36739

		36770		36770

		36800		36800

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

ERP

11

14

11

11

14

12

10

11

13

16

5

9

2

28

2

9

6

27

6

37

14

47

17

17

42

26

28

23

24

25

40

25

35

42

31

67

34

46

79

58

87

63

75

59

72

32

107

72

113

75

102

52

142

59

130

62

170

81

209

89

164

57

175

120

139

115

93

101

104

70

137

104

94

105

100

86

123

85

102

108

113

86

100

88

49

51

100

102



Informatique industrielle

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Informatique industrielle

9

11

6

23

10

24

14

18

20

39

7

9

22

19

21

35

31

44

12

11

51

29

69

25

57

26

32

21

71

34

56

37

48

36

62

48

48

37

57

77

73

39

45

26

98

60

93

56

56

29

56

27

70

43

56

29

62

33

61

51

62

44

68

26

39

21

48

14

66

48



Mainframe

		36557		36557

		36586		36586

		36617		36617

		36647		36647

		36678		36678

		36708		36708

		36739		36739

		36770		36770

		36800		36800

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Mainframe

28

59

53

60

29

43

40

82

21

66

28

54

11

46

23

104

23

108

34

112

36

113

26

164

39

171

63

184

78

121

81

124

107

190

90

175

115

95

205

131

296

144

266

104

232

80

355

136

297

111

232

138

213

139

208

89

201

109

161

100

121

70

186

117

177

121

173

85

115

63

195

131

141

87

174

93

168

81

140

48

153

73

119

69

94

70

187

93



Moyens systèmes

		36800		36800

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Moyens systèmes

16

25

22

46

19

51

27

43

42

73

39

90

47

46

44

93

56

80

52

86

58

58

81

73

124

63

147

60

92

42

177

73

120

98

134

86

123

74

102

51

99

49

80

31

66

28

102

80

81

49

68

36

63

28

99

41

73

60

78

48

94

31

54

21

72

14

56

29

36

20

59

39



Nouvelles technologies

		36557		36557

		36586		36586

		36617		36617

		36647		36647

		36678		36678

		36708		36708

		36739		36739

		36770		36770

		36800		36800

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Nouvelles technologies

26

41

19

71

25

55

45

64

49

58

45

72

31

72

75

125

144

95

143

119

102

79

144

129

221

103

255

150

235

126

282

83

300

104

292

170

283

80

408

115

481

106

411

113

255

56

455

177

375

124

360

140

334

100

302

79

295

111

266

112

223

77

357

155

322

171

273

134

231

106

276

136

257

116

233

100

236

94

204

81

221

133

207

117

174

109

226

104



Recette, support

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Recette, support

8

8

21

19

22

18

39

32

34

24

34

20

53

20

33

12

23

23

38

10

33

8

56

23

39

37

47

18

40

18

53

14

42

24

46

27

37

14

48

16

43

23

37

20

40

12

58

33



Systèmes, réseaux

		36557		36557

		36586		36586

		36617		36617

		36647		36647

		36678		36678

		36708		36708

		36739		36739

		36770		36770

		36800		36800

		36831		36831

		36861		36861

		36892		36892

		36923		36923

		36951		36951

		36982		36982

		37012		37012

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



&A

Page &P

Propositions

Demandes

Systèmes, réseaux

68

44

100

57

61

63

94

85

60

108

55

57

55

43

90

66

119

100

87

100

65

146

102

161

149

140

213

174

201

128

279

197

240

197

207

185

259

105

379

161

496

192

397

177

316

147

460

232

365

233

340

201

361

198

335

146

289

231

297

175

209

92

385

167

323

186

251

141

245

113

249

163

247

119

283

164

251

156

225

134

237

159

201

152

174

94

247

159



Télécoms

		37043		37043

		37073		37073

		37104		37104

		37135		37135

		37165		37165

		37196		37196

		37226		37226

		37257		37257

		37288		37288

		37316		37316

		37347		37347

		37377		37377

		37408		37408

		37438		37438

		37469		37469

		37500		37500

		37530		37530

		37561		37561

		37591		37591

		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865



Propositions

Demandes

Télécoms

9

11

22

36

13

2

22

11

35

11

23

11

32

6

39

21

39

31

22

11

32

19

46

17

31

28

42

16

17

8

34

13

35

32

19

18

26

14

28

17

25

14

35

14

33

18

40

19

35

21

25

18

28

11

29

12



SSII PROP_DEM

		DATE		LIBELLE CATEGORIE		DATE		Propositions		Demandes

		Feb-00		Client-serveur		Feb-00		28		70

		Mar-00		Client-serveur		Mar-00		45		104

		Apr-00		Client-serveur		Apr-00		30		86

		May-00		Client-serveur		May-00		30		126

		Jun-00		Client-serveur		Jun-00		28		131

		Jul-00		Client-serveur		Jul-00		22		104

		Aug-00		Client-serveur		Aug-00		23		100

		Sep-00		Client-serveur		Sep-00		40		140

		Oct-00		Client-serveur		Oct-00		149		356

		Nov-00		Client-serveur		Nov-00		121		259

		Dec-00		Client-serveur		Dec-00		117		188

		Jan-01		Client-serveur		Jan-01		124		259

		Feb-01		Client-serveur		Feb-01		136		246

		Mar-01		Client-serveur		Mar-01		175		359

		Apr-01		Client-serveur		Apr-01		219		248

		May-01		Client-serveur		May-01		300		300

		Jun-01		Client-serveur		Jun-01		305		263

		Jul-01		Client-serveur		Jul-01		290		244

		Aug-01		Client-serveur		Aug-01		266		151

		Sep-01		Client-serveur		Sep-01		449		289

		Oct-01		Client-serveur		Oct-01		566		233

		Nov-01		Client-serveur		Nov-01		524		202

		Dec-01		Client-serveur		Dec-01		480		144

		Jan-02		Client-serveur		Jan-02		531		276

		Feb-02		Client-serveur		Feb-02		450		187

		Mar-02		Client-serveur		Mar-02		419		197

		Apr-02		Client-serveur		Apr-02		427		247

		May-02		Client-serveur		May-02		374		195

		Jun-02		Client-serveur		Jun-02		334		178

		Jul-02		Client-serveur		Jul-02		301		164

		Aug-02		Client-serveur		Aug-02		208		118

		Sep-02		Client-serveur		Sep-02		370		162

		Oct-02		Client-serveur		Oct-02		317		146

		Nov-02		Client-serveur		Nov-02		282		175

		Dec-02		Client-serveur		Dec-02		241		115

		Jan-03		Client-serveur		Jan-03		281		143

		Feb-03		Client-serveur		Feb-03		256		125

		Mar-03		Client-serveur		Mar-03		299		136

		Apr-03		Client-serveur		Apr-03		257		112

		May-03		Client-serveur		May-03		220		97

		Jun-03		Client-serveur		Jun-03		240		133

		Jul-03		Client-serveur		Jul-03		221		129

		Aug-03		Client-serveur		Aug-03		143		69

		Sep-03		Client-serveur		Sep-03		204		89

		Feb-00		Consulting-Expertise		Feb-00		62		73

		Mar-00		Consulting-Expertise		Mar-00		26		8

		Apr-00		Consulting-Expertise		Apr-00		17		5

		May-00		Consulting-Expertise		May-00		34		17

		Jun-00		Consulting-Expertise		Jun-00		22		19

		Jul-00		Consulting-Expertise		Jul-00		17		13

		Aug-00		Consulting-Expertise		Aug-00		16		13

		Sep-00		Consulting-Expertise		Sep-00		44		18

		Oct-00		Consulting-Expertise		Oct-00		17		16

		Nov-00		Consulting-Expertise		Nov-00		17		13

		Dec-00		Consulting-Expertise		Dec-00		22		28

		Jan-01		Consulting-Expertise		Jan-01		38		71

		Feb-01		Consulting-Expertise		Feb-01		60		73

		Mar-01		Consulting-Expertise		Mar-01		86		32

		Apr-01		Consulting-Expertise		Apr-01		78		69

		May-01		Consulting-Expertise		May-01		75		57

		Jun-01		Consulting-Expertise		Jun-01		87		74

		Jul-01		Consulting-Expertise		Jul-01		62		42

		Aug-01		Consulting-Expertise		Aug-01		61		33

		Sep-01		Consulting-Expertise		Sep-01		111		62

		Oct-01		Consulting-Expertise		Oct-01		103		46

		Nov-01		Consulting-Expertise		Nov-01		110		39

		Dec-01		Consulting-Expertise		Dec-01		87		41

		Jan-02		Consulting-Expertise		Jan-02		137		85

		Feb-02		Consulting-Expertise		Feb-02		147		85

		Mar-02		Consulting-Expertise		Mar-02		125		83

		Apr-02		Consulting-Expertise		Apr-02		193		101

		May-02		Consulting-Expertise		May-02		134		69

		Jun-02		Consulting-Expertise		Jun-02		122		63

		Jul-02		Consulting-Expertise		Jul-02		96		72

		Aug-02		Consulting-Expertise		Aug-02		97		58

		Sep-02		Consulting-Expertise		Sep-02		140		88

		Oct-02		Consulting-Expertise		Oct-02		172		93

		Nov-02		Consulting-Expertise		Nov-02		127		72

		Dec-02		Consulting-Expertise		Dec-02		137		51

		Jan-03		Consulting-Expertise		Jan-03		183		90

		Feb-03		Consulting-Expertise		Feb-03		130		66

		Mar-03		Consulting-Expertise		Mar-03		142		59

		Apr-03		Consulting-Expertise		Apr-03		127		58

		May-03		Consulting-Expertise		May-03		125		80

		Jun-03		Consulting-Expertise		Jun-03		108		74

		Jul-03		Consulting-Expertise		Jul-03		113		54

		Aug-03		Consulting-Expertise		Aug-03		89		32

		Sep-03		Consulting-Expertise		Sep-03		125		60

		Apr-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Apr-01		10		8

		May-01		CRM, Décisionnel, Datamining		May-01		22		18

		Jun-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Jun-01		17		32

		Jul-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Jul-01		19		31

		Aug-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Aug-01		21		13

		Sep-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Sep-01		37		39

		Oct-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Oct-01		56		41

		Nov-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Nov-01		57		50

		Dec-01		CRM, Décisionnel, Datamining		Dec-01		45		43

		Jan-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Jan-02		65		40

		Feb-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Feb-02		55		65

		Mar-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Mar-02		66		59

		Apr-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Apr-02		48		42

		May-02		CRM, Décisionnel, Datamining		May-02		62		31

		Jun-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Jun-02		62		46

		Jul-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Jul-02		68		37

		Aug-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Aug-02		42		28

		Sep-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Sep-02		72		60

		Oct-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Oct-02		69		60

		Nov-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Nov-02		69		57

		Dec-02		CRM, Décisionnel, Datamining		Dec-02		55		46

		Jan-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Jan-03		63		60

		Feb-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Feb-03		47		62

		Mar-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Mar-03		57		87

		Apr-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Apr-03		37		59

		May-03		CRM, Décisionnel, Datamining		May-03		61		47

		Jun-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Jun-03		55		47

		Jul-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Jul-03		43		50

		Aug-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Aug-03		48		25

		Sep-03		CRM, Décisionnel, Datamining		Sep-03		55		58

		Feb-00		ERP		Feb-00		11		14

		Mar-00		ERP		Mar-00		11		11

		Apr-00		ERP		Apr-00		14		12

		May-00		ERP		May-00		10		11

		Jun-00		ERP		Jun-00		13		16

		Jul-00		ERP		Jul-00		5		9

		Aug-00		ERP		Aug-00		2		28

		Sep-00		ERP		Sep-00		2		9

		Oct-00		ERP		Oct-00		6		27

		Nov-00		ERP		Nov-00		6		37

		Dec-00		ERP		Dec-00		14		47

		Jan-01		ERP		Jan-01		17		17

		Feb-01		ERP		Feb-01		42		26

		Mar-01		ERP		Mar-01		28		23

		Apr-01		ERP		Apr-01		24		25

		May-01		ERP		May-01		40		25

		Jun-01		ERP		Jun-01		35		42

		Jul-01		ERP		Jul-01		31		67

		Aug-01		ERP		Aug-01		34		46

		Sep-01		ERP		Sep-01		79		58

		Oct-01		ERP		Oct-01		87		63

		Nov-01		ERP		Nov-01		75		59

		Dec-01		ERP		Dec-01		72		32

		Jan-02		ERP		Jan-02		107		72

		Feb-02		ERP		Feb-02		113		75

		Mar-02		ERP		Mar-02		102		52

		Apr-02		ERP		Apr-02		142		59

		May-02		ERP		May-02		130		62

		Jun-02		ERP		Jun-02		170		81

		Jul-02		ERP		Jul-02		209		89

		Aug-02		ERP		Aug-02		164		57

		Sep-02		ERP		Sep-02		175		120

		Oct-02		ERP		Oct-02		139		115

		Nov-02		ERP		Nov-02		93		101

		Dec-02		ERP		Dec-02		104		70

		Jan-03		ERP		Jan-03		137		104

		Feb-03		ERP		Feb-03		94		105

		Mar-03		ERP		Mar-03		100		86

		Apr-03		ERP		Apr-03		123		85

		May-03		ERP		May-03		102		108

		Jun-03		ERP		Jun-03		113		86

		Jul-03		ERP		Jul-03		100		88

		Aug-03		ERP		Aug-03		49		51

		Sep-03		ERP		Sep-03		100		102

		Nov-00		Info. indus., électronique, R&D		Nov-00		9		11

		Dec-00		Info. indus., électronique, R&D		Dec-00		6		23

		Jan-01		Info. indus., électronique, R&D		Jan-01		10		24

		Feb-01		Info. indus., électronique, R&D		Feb-01		14		18

		Mar-01		Info. indus., électronique, R&D		Mar-01		20		39

		Apr-01		Info. indus., électronique, R&D		Apr-01		7		9

		May-01		Info. indus., électronique, R&D		May-01		22		19

		Jun-01		Info. indus., électronique, R&D		Jun-01		21		35

		Jul-01		Info. indus., électronique, R&D		Jul-01		31		44

		Aug-01		Info. indus., électronique, R&D		Aug-01		12		11

		Sep-01		Info. indus., électronique, R&D		Sep-01		51		29

		Oct-01		Info. indus., électronique, R&D		Oct-01		69		25

		Nov-01		Info. indus., électronique, R&D		Nov-01		57		26

		Dec-01		Info. indus., électronique, R&D		Dec-01		32		21

		Jan-02		Info. indus., électronique, R&D		Jan-02		71		34

		Feb-02		Info. indus., électronique, R&D		Feb-02		56		37

		Mar-02		Info. indus., électronique, R&D		Mar-02		48		36

		Apr-02		Info. indus., électronique, R&D		Apr-02		62		48

		May-02		Info. indus., électronique, R&D		May-02		48		37

		Jun-02		Info. indus., électronique, R&D		Jun-02		57		77

		Jul-02		Info. indus., électronique, R&D		Jul-02		73		39

		Aug-02		Info. indus., électronique, R&D		Aug-02		45		26

		Sep-02		Info. indus., électronique, R&D		Sep-02		98		60

		Oct-02		Info. indus., électronique, R&D		Oct-02		93		56

		Nov-02		Info. indus., électronique, R&D		Nov-02		56		29

		Dec-02		Info. indus., électronique, R&D		Dec-02		56		27

		Jan-03		Info. indus., électronique, R&D		Jan-03		70		43

		Feb-03		Info. indus., électronique, R&D		Feb-03		56		29

		Mar-03		Info. indus., électronique, R&D		Mar-03		62		33

		Apr-03		Info. indus., électronique, R&D		Apr-03		61		51

		May-03		Info. indus., électronique, R&D		May-03		62		44

		Jun-03		Info. indus., électronique, R&D		Jun-03		68		26

		Jul-03		Info. indus., électronique, R&D		Jul-03		39		21

		Aug-03		Info. indus., électronique, R&D		Aug-03		48		14

		Sep-03		Info. indus., électronique, R&D		Sep-03		66		48

		Feb-00		Mainframe		Feb-00		28		59

		Mar-00		Mainframe		Mar-00		53		60

		Apr-00		Mainframe		Apr-00		29		43

		May-00		Mainframe		May-00		40		82

		Jun-00		Mainframe		Jun-00		21		66

		Jul-00		Mainframe		Jul-00		28		54

		Aug-00		Mainframe		Aug-00		11		46

		Sep-00		Mainframe		Sep-00		23		104

		Oct-00		Mainframe		Oct-00		23		108

		Nov-00		Mainframe		Nov-00		34		112

		Dec-00		Mainframe		Dec-00		36		113

		Jan-01		Mainframe		Jan-01		26		164

		Feb-01		Mainframe		Feb-01		39		171

		Mar-01		Mainframe		Mar-01		63		184

		Apr-01		Mainframe		Apr-01		78		121

		May-01		Mainframe		May-01		81		124

		Jun-01		Mainframe		Jun-01		107		190

		Jul-01		Mainframe		Jul-01		90		175

		Aug-01		Mainframe		Aug-01		115		95

		Sep-01		Mainframe		Sep-01		205		131

		Oct-01		Mainframe		Oct-01		296		144

		Nov-01		Mainframe		Nov-01		266		104

		Dec-01		Mainframe		Dec-01		232		80

		Jan-02		Mainframe		Jan-02		355		136

		Feb-02		Mainframe		Feb-02		297		111

		Mar-02		Mainframe		Mar-02		232		138

		Apr-02		Mainframe		Apr-02		213		139

		May-02		Mainframe		May-02		208		89

		Jun-02		Mainframe		Jun-02		201		109

		Jul-02		Mainframe		Jul-02		161		100

		Aug-02		Mainframe		Aug-02		121		70

		Sep-02		Mainframe		Sep-02		186		117

		Oct-02		Mainframe		Oct-02		177		121

		Nov-02		Mainframe		Nov-02		173		85

		Dec-02		Mainframe		Dec-02		115		63

		Jan-03		Mainframe		Jan-03		195		131

		Feb-03		Mainframe		Feb-03		141		87

		Mar-03		Mainframe		Mar-03		174		93

		Apr-03		Mainframe		Apr-03		168		81

		May-03		Mainframe		May-03		140		48

		Jun-03		Mainframe		Jun-03		153		73

		Jul-03		Mainframe		Jul-03		119		69

		Aug-03		Mainframe		Aug-03		94		70

		Sep-03		Mainframe		Sep-03		187		93

		Oct-00		Moyens systèmes (minis)		Oct-00		16		25

		Nov-00		Moyens systèmes (minis)		Nov-00		22		46

		Dec-00		Moyens systèmes (minis)		Dec-00		19		51

		Jan-01		Moyens systèmes (minis)		Jan-01		27		43

		Feb-01		Moyens systèmes (minis)		Feb-01		42		73

		Mar-01		Moyens systèmes (minis)		Mar-01		39		90

		Apr-01		Moyens systèmes (minis)		Apr-01		47		46

		May-01		Moyens systèmes (minis)		May-01		44		93

		Jun-01		Moyens systèmes (minis)		Jun-01		56		80

		Jul-01		Moyens systèmes (minis)		Jul-01		52		86

		Aug-01		Moyens systèmes (minis)		Aug-01		58		58

		Sep-01		Moyens systèmes (minis)		Sep-01		81		73

		Oct-01		Moyens systèmes (minis)		Oct-01		124		63

		Nov-01		Moyens systèmes (minis)		Nov-01		147		60

		Dec-01		Moyens systèmes (minis)		Dec-01		92		42

		Jan-02		Moyens systèmes (minis)		Jan-02		177		73

		Feb-02		Moyens systèmes (minis)		Feb-02		120		98

		Mar-02		Moyens systèmes (minis)		Mar-02		134		86

		Apr-02		Moyens systèmes (minis)		Apr-02		123		74

		May-02		Moyens systèmes (minis)		May-02		102		51

		Jun-02		Moyens systèmes (minis)		Jun-02		99		49

		Jul-02		Moyens systèmes (minis)		Jul-02		80		31

		Aug-02		Moyens systèmes (minis)		Aug-02		66		28

		Sep-02		Moyens systèmes (minis)		Sep-02		102		80

		Oct-02		Moyens systèmes (minis)		Oct-02		81		49

		Nov-02		Moyens systèmes (minis)		Nov-02		68		36

		Dec-02		Moyens systèmes (minis)		Dec-02		63		28

		Jan-03		Moyens systèmes (minis)		Jan-03		99		41

		Feb-03		Moyens systèmes (minis)		Feb-03		73		60

		Mar-03		Moyens systèmes (minis)		Mar-03		78		48

		Apr-03		Moyens systèmes (minis)		Apr-03		94		31

		May-03		Moyens systèmes (minis)		May-03		54		21

		Jun-03		Moyens systèmes (minis)		Jun-03		72		14

		Jul-03		Moyens systèmes (minis)		Jul-03		56		29

		Aug-03		Moyens systèmes (minis)		Aug-03		36		20

		Sep-03		Moyens systèmes (minis)		Sep-03		59		39

		Feb-00		Nouvelles technologies		Feb-00		26		41

		Mar-00		Nouvelles technologies		Mar-00		19		71

		Apr-00		Nouvelles technologies		Apr-00		25		55

		May-00		Nouvelles technologies		May-00		45		64

		Jun-00		Nouvelles technologies		Jun-00		49		58

		Jul-00		Nouvelles technologies		Jul-00		45		72

		Aug-00		Nouvelles technologies		Aug-00		31		72

		Sep-00		Nouvelles technologies		Sep-00		75		125

		Oct-00		Nouvelles technologies		Oct-00		144		95

		Nov-00		Nouvelles technologies		Nov-00		143		119

		Dec-00		Nouvelles technologies		Dec-00		102		79

		Jan-01		Nouvelles technologies		Jan-01		144		129

		Feb-01		Nouvelles technologies		Feb-01		221		103

		Mar-01		Nouvelles technologies		Mar-01		255		150

		Apr-01		Nouvelles technologies		Apr-01		235		126

		May-01		Nouvelles technologies		May-01		282		83

		Jun-01		Nouvelles technologies		Jun-01		300		104

		Jul-01		Nouvelles technologies		Jul-01		292		170

		Aug-01		Nouvelles technologies		Aug-01		283		80

		Sep-01		Nouvelles technologies		Sep-01		408		115

		Oct-01		Nouvelles technologies		Oct-01		481		106

		Nov-01		Nouvelles technologies		Nov-01		411		113

		Dec-01		Nouvelles technologies		Dec-01		255		56

		Jan-02		Nouvelles technologies		Jan-02		455		177

		Feb-02		Nouvelles technologies		Feb-02		375		124

		Mar-02		Nouvelles technologies		Mar-02		360		140

		Apr-02		Nouvelles technologies		Apr-02		334		100

		May-02		Nouvelles technologies		May-02		302		79

		Jun-02		Nouvelles technologies		Jun-02		295		111

		Jul-02		Nouvelles technologies		Jul-02		266		112

		Aug-02		Nouvelles technologies		Aug-02		223		77

		Sep-02		Nouvelles technologies		Sep-02		357		155

		Oct-02		Nouvelles technologies		Oct-02		322		171

		Nov-02		Nouvelles technologies		Nov-02		273		134

		Dec-02		Nouvelles technologies		Dec-02		231		106

		Jan-03		Nouvelles technologies		Jan-03		276		136

		Feb-03		Nouvelles technologies		Feb-03		257		116

		Mar-03		Nouvelles technologies		Mar-03		233		100

		Apr-03		Nouvelles technologies		Apr-03		236		94

		May-03		Nouvelles technologies		May-03		204		81

		Jun-03		Nouvelles technologies		Jun-03		221		133

		Jul-03		Nouvelles technologies		Jul-03		207		117

		Aug-03		Nouvelles technologies		Aug-03		174		109

		Sep-03		Nouvelles technologies		Sep-03		226		104

		Oct-01		Recette, support utilisateurs		Oct-01		8		8

		Nov-01		Recette, support utilisateurs		Nov-01		21		19

		Dec-01		Recette, support utilisateurs		Dec-01		22		18

		Jan-02		Recette, support utilisateurs		Jan-02		39		32

		Feb-02		Recette, support utilisateurs		Feb-02		34		24

		Mar-02		Recette, support utilisateurs		Mar-02		34		20

		Apr-02		Recette, support utilisateurs		Apr-02		53		20

		May-02		Recette, support utilisateurs		May-02		33		12

		Jun-02		Recette, support utilisateurs		Jun-02		23		23

		Jul-02		Recette, support utilisateurs		Jul-02		38		10

		Aug-02		Recette, support utilisateurs		Aug-02		33		8

		Sep-02		Recette, support utilisateurs		Sep-02		56		23

		Oct-02		Recette, support utilisateurs		Oct-02		39		37

		Nov-02		Recette, support utilisateurs		Nov-02		47		18

		Dec-02		Recette, support utilisateurs		Dec-02		40		18

		Jan-03		Recette, support utilisateurs		Jan-03		53		14

		Feb-03		Recette, support utilisateurs		Feb-03		42		24

		Mar-03		Recette, support utilisateurs		Mar-03		46		27

		Apr-03		Recette, support utilisateurs		Apr-03		37		14

		May-03		Recette, support utilisateurs		May-03		48		16

		Jun-03		Recette, support utilisateurs		Jun-03		43		23

		Jul-03		Recette, support utilisateurs		Jul-03		37		20

		Aug-03		Recette, support utilisateurs		Aug-03		40		12

		Sep-03		Recette, support utilisateurs		Sep-03		58		33

		Feb-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-00		68		44

		Mar-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-00		100		57

		Apr-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-00		61		63

		May-00		Systèmes, réseaux, sécurité		May-00		94		85

		Jun-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-00		60		108

		Jul-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-00		55		57

		Aug-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-00		55		43

		Sep-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-00		90		66

		Oct-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Oct-00		119		100

		Nov-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Nov-00		87		100

		Dec-00		Systèmes, réseaux, sécurité		Dec-00		65		146

		Jan-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Jan-01		102		161

		Feb-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-01		149		140

		Mar-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-01		213		174

		Apr-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-01		201		128

		May-01		Systèmes, réseaux, sécurité		May-01		279		197

		Jun-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-01		240		197

		Jul-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-01		207		185

		Aug-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-01		259		105

		Sep-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-01		379		161

		Oct-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Oct-01		496		192

		Nov-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Nov-01		397		177

		Dec-01		Systèmes, réseaux, sécurité		Dec-01		316		147

		Jan-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Jan-02		460		232

		Feb-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-02		365		233

		Mar-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-02		340		201

		Apr-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-02		361		198

		May-02		Systèmes, réseaux, sécurité		May-02		335		146

		Jun-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-02		289		231

		Jul-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-02		297		175

		Aug-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-02		209		92

		Sep-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-02		385		167

		Oct-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Oct-02		323		186

		Nov-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Nov-02		251		141

		Dec-02		Systèmes, réseaux, sécurité		Dec-02		245		113

		Jan-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Jan-03		249		163

		Feb-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Feb-03		247		119

		Mar-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Mar-03		283		164

		Apr-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Apr-03		251		156

		May-03		Systèmes, réseaux, sécurité		May-03		225		134

		Jun-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Jun-03		237		159

		Jul-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Jul-03		201		152

		Aug-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Aug-03		174		94

		Sep-03		Systèmes, réseaux, sécurité		Sep-03		247		159

		Jun-01		Télécoms		Jun-01		9		11

		Jul-01		Télécoms		Jul-01		22		36

		Aug-01		Télécoms		Aug-01		13		2

		Sep-01		Télécoms		Sep-01		22		11

		Oct-01		Télécoms		Oct-01		35		11

		Nov-01		Télécoms		Nov-01		23		11

		Dec-01		Télécoms		Dec-01		32		6

		Jan-02		Télécoms		Jan-02		39		21

		Feb-02		Télécoms		Feb-02		39		31

		Mar-02		Télécoms		Mar-02		22		11

		Apr-02		Télécoms		Apr-02		32		19

		May-02		Télécoms		May-02		46		17

		Jun-02		Télécoms		Jun-02		31		28

		Jul-02		Télécoms		Jul-02		42		16

		Aug-02		Télécoms		Aug-02		17		8

		Sep-02		Télécoms		Sep-02		34		13

		Oct-02		Télécoms		Oct-02		35		32

		Nov-02		Télécoms		Nov-02		19		18

		Dec-02		Télécoms		Dec-02		26		14

		Jan-03		Télécoms		Jan-03		28		17

		Feb-03		Télécoms		Feb-03		25		14

		Mar-03		Télécoms		Mar-03		35		14

		Apr-03		Télécoms		Apr-03		33		18

		May-03		Télécoms		May-03		40		19

		Jun-03		Télécoms		Jun-03		35		21

		Jul-03		Télécoms		Jul-03		25		18

		Aug-03		Télécoms		Aug-03		28		11

		Sep-03		Télécoms		Sep-03		29		12
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		37622		37622

		37653		37653

		37681		37681

		37712		37712

		37742		37742

		37773		37773

		37803		37803

		37834		37834

		37865		37865

		37895		37895
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223

301

254

311

176

264

253

385

193

398

172

309

138

302

274

462

474

727

439

697

381

675

488

868

703

850

879

1051

899

780

1145

916

1177

1028

1096

1080

1122

594

1822

968

2321

932

2088

860

1665

630

2436

1178

2051

1070

1882

1023

1988

1047

1774

788

1683

996

1631

845

1225

570

1975

1045

1767

1066

1458

866

1313

651

1634

942

1368

807

1509

847

1424

759

1281

695

1346

789

1161

747

923

507

1355

797

895

600



Valeur_BIC

		DATE		Offres des SSII		Demandes des clients

		Feb-00		223		301

		Mar-00		254		311

		Apr-00		176		264

		May-00		253		385

		Jun-00		193		398

		Jul-00		172		309

		Aug-00		138		302

		Sep-00		274		462

		Oct-00		474		727

		Nov-00		439		697

		Dec-00		381		675

		Jan-01		488		868

		Feb-01		703		850

		Mar-01		879		1051

		Apr-01		899		780

		May-01		1145		916

		Jun-01		1177		1028

		Jul-01		1096		1080

		Aug-01		1122		594

		Sep-01		1822		968

		Oct-01		2321		932

		Nov-01		2088		860

		Dec-01		1665		630

		Jan-02		2436		1178

		Feb-02		2051		1070

		Mar-02		1882		1023

		Apr-02		1988		1047

		May-02		1774		788

		Jun-02		1683		996

		Jul-02		1631		845

		Aug-02		1225		570

		Sep-02		1975		1045

		Oct-02		1767		1066

		Nov-02		1458		866

		Dec-02		1313		651

		Jan-03		1634		942

		Feb-03		1368		807

		Mar-03		1509		847

		Apr-03		1424		759

		May-03		1281		695

		Jun-03		1346		789

		Jul-03		1161		747

		Aug-03		923		507

		Sep-03		1355		797

		Oct-03		895		600
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